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VII. Recopilar y tener disponible la informacién respecto a la
normatividad vigente relacionada con el tratamiento y
disposicion de las aguas residuales y sus subproductos,
vigilando su aplicacion por los prestadores de servicios;

VIII. Brindar asesoria operativa a los Municipios, Organismos
Operadores y Comités Rurales de Agua que proporcionen el
servicio publico de tratamiento y disposiciéon de sus aguas
residuales asi como en proyectos de tratamiento de aguas
residuales y cumplimiento con las normas de calidad del agua,
con fines de reulso;

IX. Impulsar la estandarizacién del contenido de los Manuales
de Operacion de los proyectos ejecutivos;

X. Capacitar al personal técnico administrativo y operativo en
las actividades a llevar a cabo para la correcta operacion de
las plantas de tratamiento;

XI. Asesorar a los operadores de las plantas de tratamiento,
en los tramites para obtener apoyos financieros para la
operacion de las plantas de tratamiento de aguas residuales;

XIl. Apoyar técnicamente a las Presidencias Municipales y
Organismos Operadores durante la elaboracion de proyectos
y planes maestros, para el saneamiento de sus aguas; al
mismo tiempo asesorar en el cumplimiento de las Normas
Oficiales Mexicanas de la calidad de agua;

XIII. Verificar el cumplimiento de las acciones formuladas en
el Plan Estatal de Desarrollo relacionadas con el saneamiento
de las aguas residuales, asi como los lineamientos
establecidos en el Plan Estatal Hidrico;

XIV. Dar seguimiento y evaluacion periédica a los indicadores
de gestion de su responsabilidad y presentar informe bimestral
a la Direccion de Operacioén y servicios;

XV. Elaborar y presentar a la Direccién de Operacién y Servicios
el Programa Operativo Anual de su Subdireccion, y

XVI. Las demas que le sefialen las leyes, decretos, acuerdos,
reglamentos y manuales, en el ambito de su competencia y
las propias que le instruya la Direccion de Operacion y
Servicios.

Articulo 50. Ala Subdireccién de Administracion del Agua de la
Direccién de Operacion y Servicios, le compete la atencion de
los siguientes asuntos:

|. Establecer los mecanismos de control para el cumplimiento
de las normas oficiales mexicanas en la prestacion del servicio
publico de tratamiento y disposicion de aguas residuales, asi
como de sus subproductos;

Il. Determinar las normas de calidad de aguas tratadas en el
Estado, promover su observancia y vigilar el cumplimiento de
las mismas por los prestadores de servicios;

Ill. Recopilar y tener disponible la informacién respecto a la
normatividad vigente relacionada con el tratamiento y

disposicion de las aguas residuales y sus subproductos,
vigilando su aplicacion por los prestadores de servicios;

IV. Definir estrategias y programas que requieran el uso de
agua tratada, con fines comerciales y otros usos, aumentar la
disponibilidad mediante los sistemas de tratamiento para
fomentar su utilizacion;

V. Promover ante asociaciones de usuarios de aguas
residuales, el tratamiento de las mismas con fines de
aprovechamiento integral;

VI. Proponer y realizar programas de capacitacion a usuarios
de aguas residuales tratadas para mejorar su proceso de
tratamiento y eficientizar su aprovechamiento;

VII. Analizar por medio de un laboratorio certificado las aguas
residuales crudas y aguas residuales tratadas, que permitan
determinar la calidad requerida por la normatividad vigente en
descargas de aguas residuales o condiciones particulares
de descargas, efectuadas por los particulares y prestadores
de servicios en cuerpos de agua estatales;

VIIl. Determinar en coordinacion con las dependencias en la
materia la capacidad de asimilacion de los cuerpos receptores
de aguas en el Estado, y las cargas de contaminantes que
estos pueden recibir;

IX. Realizar en coordinacién con la Direccién Juridica la
inspeccion y verificacién de las descargas de aguas
residuales, en términos de la Ley de la materia, aplicando en
su caso las infracciones que procedan;

X. Expedir los permisos de descargas de aguas residuales
tratadas o de origen pluvial en cuerpos receptores de
jurisdiccion estatal, llevando su registro y someterlos a la
aprobacion de la Direccion de Operacion y Servicios;

Xl. Revisar y emitir dictamen respectivo segin sea el caso
para que sean expedidas concesiones de aprovechamientos,
de volimenes de agua de cuerpos estatales, asi como de
bienes inherentes a quienes cumplan con lo dispuesto en la
legislacién estatal vigente;

XIll. Supervisar la operacion de las plantas de tratamiento
concesionadas por la Comision, vigilar que se lleve a cabo el
cumplimiento de la calidad del agua entregada, de acuerdo a
las caracteristicas contratadas, llevando un registro de los
volimenes entregados;

XIll. Revisar las estimaciones presentadas por los prestadores
de servicios relativas a la produccién de agua tratada entregada
y turnar a la Direccion Administrativa para su autorizacion y
tramite de pago;

XIV. Elaborar el presupuesto anual del tratamiento de aguas,
a cargo de las plantas concesionadas bajo responsabilidad
directa de la Comision y turnar a la Direccion Administrativa
para su incorporacién en el presupuesto de egresos de la
Comision;
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XV. Instrumentar y mantener actualizado el inventario de los
sistemas estatales de saneamiento de aguas residuales, asi
como de los sitios de disposicién de lodos;

XVI. Promover la investigacion para la utilizacion de los lodos
residuales, con fines comerciales en el Estado;

XVII. Gestionar el establecimiento en las zonas de riego que
apliqguen aguas residuales tratadas, parcelas de demostracion
para aplicar lodos residuales tratados como abono de sus
tierras agricolas buscando la eficiencia de la produccion;

XVIIl. Mantener en forma permanente comunicacion con las
instituciones y organismos de investigacion para mantener
actualizado las nuevas técnicas de tratamiento y disposicion
de aguas residuales y sus subproductos, asi como
alternativas de re(so;

XIX. Recabar y mantener actualizada la informacién en materia
de aguas estatales y bienes inherentes relacionada con los
diferentes usos, disponibilidad y calidad con fines de
aprovechamiento;

XX. Verificar que se inscriban en el Registro Publico Estatal
de Derechos de Agua, los titulos que amparen derechos de
agua de jurisdiccion Estatal;

XXI. Solicitar al Ejecutivo del Estado la declaratoria de
expropiacion, ocupacion temporal de bienes o la limitacion
del dominio, para el cumplimiento de sus objetivos en los
términos de la Ley de Expropiacion, Ocupacion Temporal y
Limitacion de Dominio por Causa de Utilidad Publica para el
Estado de San Luis Potost;

XXII. Dar seguimiento y evaluacion periddica a los indicadores
de gestion de su responsabilidad y presentar informe bimestral
a la Direccion de Operacion y Servicios;

XXIIl. Elaborar y presentar a la Direccion de Operacion y
Servicios el Programa Operativo Anual de su Subdireccion, y

XXIV. Las demas que le sefialen las leyes, decretos, acuerdos,
reglamentos y manuales, en el ambito de su competencia y
las propias que le instruya la Direccion de Operacion y
Servicios.

Articulo 51. Ala Subdireccién de Operacién de Ciudad Satélite
de la Direccion de Operacion y Servicios, le compete la atencion
de los siguientes asuntos:

I. Prestar los servicios de agua potable, alcantarillado,
tratamiento y disposicion de aguas residuales, a los usuarios
del desarrollo urbano y usuarios industriales de Ciudad
Satélite;

Il. Coordinar y supervisar la informacion estadistica y de
hidrometria de la red existente, asi como las actividades de
operacidon, mantenimiento, extraccién, potabilizacién y
distribucion de agua potable, en la zona industrial y
habitacional de Ciudad Satélite para su control, y recoleccién

de agua residual del sistema de drenajes, con la finalidad de
mantener en 6ptimas condiciones la red;

Ill. Disefiar, evaluar y autorizar las alternativas de
mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones de
la infraestructura hidraulica, alcantarillado, tratamiento y
disposicién de aguas residuales, asi como las instalaciones
electromecanicas, con el objeto de optimizar su operacién y
funcionamiento, y servicios proporcionados a los usuarios de
la Zona Industrial y habitacional de Ciudad Satélite;

IV. Elaborar e integrar la informacion de los consumos
mensuales para establecer y cumplir los procesos de
facturacion correspondientes que garanticen el cobro de los
servicios conforme a los consumos y tarifas establecidos,
manteniendo a su vez un registro actualizado de la informacion
para su manejo pertinente;

V. Participar e impulsar programas de desarrollo de cultura
hidrica, en coordinacién con las deméas Dependencias
competentes con el tema, y los usuarios del sistema;

VI. Documentar y mantener actualizado el inventario de sus
bienes;

VII. Supervisar al personal de operacién de pozos en forma
permanente para brindar un servicio de abastecimiento de
agua potable eficiente;

VIIl. Realizar andlisis fisicos, quimicos, bacteriologicos de las
aguas potables y residuales a fin de determinar las acciones
gue se estimen convenientes, en proteccion a la salud de los
usuarios;

IX. Inspeccionar y verificar que los usos y destinos de los
servicios a los usuarios sean estrictamente los contratados
por los mismos, y en caso contrario requerir su regularizacion;

X. Determinar presuntivamente el volumen de consumo de
agua potable y las cantidades que procedan respecto de los
volimenes de consumo estimados cuando no sea posible
medir el consumo o no se tenga medidor estando obligado a
ello;

Xl. Ordenar y ejecutar la restriccibn o su suspension total,
parcial, temporal o definitiva del servicio de agua potable a los
usuarios como consecuencia de infracciones a la legislacion
de la materia ya sea como sancion, por falta de pago de las
contraprestaciones o a solicitud del usuario, asi como la
respectiva reconexion del servicio, en los casos que proceda;

XIl. Mantener correctamente actualizada la base de datos del
padrén de usuarios asi como modificar en caso de ser
necesario los estatus del mismo, especificando el tipo de
servicio y tarifa, con base en las tarifas y cuotas vigentes;

XIll. Aprobar, dirigir y supervisar a través del procedimiento
administrativo de ejecucion las acciones de cobranza y
recuperaciéon de rezagos que resulten de aplicar cuotas y
tarifas por los servicios prestados;
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Articulo 60. Las principales funciones de la Contraloria Interna,
de manera enunciativa mas no limitativas son:

I. Inspeccionar y vigilar el cumplimiento de las obligaciones
derivadas de las disposiciones legales que regulan el
funcionamiento de la Comisién, en materia de sistema de
registro y contabilidad, pago de personal, contratacion de
servicios, obra publica, adquisiciones, arrendamientos,
conservacion, uso, destino, afectacion, enajenacion, baja de
bienes, demas activos y recursos materiales;

Il. Elaborar, siguiendo los lineamientos de la Contraloria
General del Estado, el programa anual de auditoria, para
efectuar su aplicacion en las areas que integran la Comision;

Il. Fijar los programas y procedimientos de autoevaluacion de
las acciones inherentes a las diferentes areas de la Comision;

IV. Dar seguimiento a las observaciones y recomendaciones
resultantes de las auditorias realizadas a la Comision;

V. Participar en los procedimientos de entrega - recepcion de
las areas conforme a la Ley de Entrega Recepcion de los
Recursos Publicos del Estado de San Luis Potosi y a los
lineamientos establecidos por la Contraloria General del
Estado;

VI. Intervenir en el ambito de su competencia, en el
levantamiento de las actas administrativas y los pliegos de
responsabilidades que procedan;

VII. Participar, inspeccionar y vigilar que en las licitaciones y/o
concursos de obras y de adquisiciones que realice la
Comision, se cumpla con las normas y disposiciones legales
aplicables en la materia;

VIII. Participar en la tramitacién de baja de bienes muebles e
inmuebles con que cuenta la Comision;

IX. Recibir, atender, tramitar y dar seguimiento en el ambito de
su competencia, las quejas y denuncias que presenten los
particulares respecto de la actuacion de los servidores publicos
y de los servicios que proporciona la Comision;

X. Informar al Titular de la Direccion General, de las quejas y
denuncias a que se refiere la fraccién anterior, para que en su
caso, sean corregidas las observaciones que se hagan al
respecto, o bien, someter a consideracién del Titular de la
Direccion General cuando se trate de infracciones graves o
cuando en concepto y habida cuenta de la naturaleza de los
hechos denunciados la Contraloria General del Estado, deba
tener conocimiento del caso, y

XI. Preparar un informe de sus actividades a Contraloria
General del Estado y al Titular de la Direccién General de la
Comision, siguiendo los lineamientos que al respecto se
establezcan.

CAPITULOV
DE LA SUPLENCIA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
DE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA

Articulo 61. El Titular de la Direcciéon General de la Comision,
sera suplido en ausencias no mayores de quince dias
calendario, por los Titulares de area que al efecto designe.

En caso de exceder de tal plazo u otras incidencias, el
despacho de los asuntos de la Direccion General de la
Comisién, seran atendidos provisionalmente por la persona
que designe el Titular del Ejecutivo, hasta en tanto la Junta de
Gobierno realice la designacion del nuevo titular.

Articulo 62. Los Titulares de las Direcciones de area, durante
sus ausencias temporales menores de quince dias, seran
suplidos por el personal de su adscripcién de jerarquia
inmediata inferior que al efecto designe; si sus ausencias
exceden de quince dias, seran suplidos por un Titular de las
Direcciones de area o el servidor publico designado por la
Direccion General.

Articulo 63. En los casos de que la Comision, sea designada
para fungir como arbitro, el juicio se desahogara, en lo
conducente, de conformidad con lo previsto en el Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Estado de San Luis Potosi.

TRANSITORIOS

Primero. El presente Reglamento entrara en vigor al dia
siguiente de su publicacién en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado “Plan de San Luis”.

Segundo. Se abroga el Reglamento Interior de la Comision
Estatal del Agua del Estado de San Luis Potosi, publicado en
edicion extraordinaria del Periddico Oficial del Estado el 14 de
diciembre del afio 2012.

Tercero. Cuando la competencia de alguna unidad
administrativa establecida con anterioridad a la vigencia del
presente Reglamento, deba ser ejercida por otra u otras
unidades administrativas que en el mismo se establecen,
correspondera a la nueva unidad administrativa terminar la
substanciacién de los asuntos que se encuentren en tramite
y, en su caso, dictar la resoluciéon que corresponda.

Cuarto. Los asuntos que se encuentren en tramite a la entrada
en vigor del presente reglamento, continuaran su tramite y se
resolveran conforme a lo previsto en la normatividad legal y
reglamentaria que se encontrara vigente al momento de su
iniciacion.

Quinto. En tanto se expiden los manuales de organizacion y
procedimientos y las disposiciones administrativas que
menciona el presente Reglamento, el Titular de la Direccion
General de la Comisién, queda facultado para resolver las
cuestiones que dichos documentos deben regular. Dado en
la Comisién Estatal del Agua, sede de la Junta de Gobierno, el
dia 01 del mes de Julio del afio dos mil diecisiete.
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